Dataskydd

SYNTEMA I ARBRA AB

(SYNTEMA, SYNTEMA I ARBRA AB”, "vi” eller "0ss”) lagger stor vikt vid skydd
av dina personuppgifter. Darfor bedriver vi var verksamhet i enlighet med
gallande lagstiftning om skydd av personuppgifter och datasekretess.

1. Omfattning

Denna integritetspolicy informerar om vilka data som vi samlar in, lagrar, sprider och
anvinder om besokare pA SYNTEMA I ARBRA AB webbplatser.

Genom att besoka vara webbplatser samtycker du till den gdllande policyn, annars
maste du avsta fran att anvanda vara webbplatser.

Vi forbehaller oss ratten att dndra denna policy och kommer att meddela sddana
forandringar pa denna webbplats. Atervind till webbplatsen regelbundet for att ta reda
pa policyns status.

Utover denna policy kan SYNTEMA I ARBRA AB ange lokala sekretesspolicyer
eller dataskyddsmeddelanden som i dessa fall kan hittas under menyalternativet
"Data Protection"lingst ner pa sidan. Sadana lokala sekretesspolicyer

eller dataskyddsmeddelanden féljer denna policy vid konflikter.

2. Insamlad data

Med forbehall for anvandning av cookies och sparningsteknik (se avsnitt 6) samlar vi
bara in personuppgifter som namn, adress, telefonnummer, e-postadress eller annan
identifierande information som du sjalv tillhandahaller oss med det frivilligt (t.ex.
genom registrering, undersokning) eller sjalv har har samtyckt alternativt om gallande
lagar om skydd av personuppgifter tilldter oss att tillhandaha dessa..

Vi forbehaller oss ratten att anonymisera data som du angivit for att lagra den i
aggregerat format och att kombinera den med andra data for att skapa anonym statistik
(t.ex. antal besokare).

3. Datasiakerhet

SYNTEMA I ARBRA AB kommer att vidta lampliga tekniska, administrativa och
organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda dina lagrade personuppgifter fran
obehorig atkomst, felaktig anvandning, avsldjande, forlust eller forstéring. For att
sakerstalla sekretessen for dessa data anvander vi moderna IT-sdkerhetssystem med
den senaste tekniken.



Observera att dina data kan forloras eller nds av obehoriga vid éverforing via internet
eller e-post. Vi kan inte ta ansvar for och franskriver oss sarskilt ansvaret for sakerheten
kring din data vid 6verforing. Det dr ditt eget ansvar att sdkerstdlla att datorn som du
anvander ar ordentligt skyddad mot skadlig programvara och liknande. Om du inte kan
sakerstalla detta ber vi dig att anvdnda andra kommunikationssatt.

4. Anvandning och redigering av data

SYNTEMA I ARBRA AB samlar in och anvinder dina personuppgifter i forsta hand for att
uppfylla dina 6nskemal, sdsom att svara pa dina fragor, behandla dina ordrar,
forberedelser, forhandling, genomférande och slutférande av dina avtal och att ge dig
tillgang till viss information.

Vi har ocksa ratt att anvanda dina personuppgifter framforallt av rattsliga skal, pa
uppmaning av myndigheter, for att uppratta eller skydda ett juridiskt ansprak, for att
forsvara oss mot ett juridiskt ansprak, for testning och granskning av driften, i samband
med forsaljning, 6verlatelse eller annan dverforing av verksamheten eller for att
forhindra missbruk eller annan olaglig verksamhet.

For att uppratthalla kundrelationer kan det vara nédvandigt att lagra och bearbeta dina
personuppgifter, for att battre kunna uppfylla dina behov eller forbattra vara produkter
och tjanster. Dessutom kan vi eller en tredje part for var rakning anvanda personlig data
for att informera dig om SYNTEMA I ARBRA AB produkter och tjanster, som vi tror kan
intressera dig, eller for att genomféra online-undersékningar.

5. Cookies

Nar du besoker vara webbplatser samlas data automatiskt in av en eller flera sma filer -
sa kallade cookies - som skickas till din dator och sparas automatiskt. Den insamlade
datan kan inte forknippas med en specifik person. Dessa data innefattar i synnerhet
vilken webblasare och vilket operativsystem som anvands, domdnnamn for tidigare
besokta webbsidor, antal besok till vara webbplatser, besokta webbplatser eller det
genomsnittliga besoket.

Vi anvander cookies for att samla in anvandarrelaterade data under besoket pa vara
webbplatser eller under flera besok (session management), for att lagra information om
anvandarna av vara webbplatser utifran deras anvandarpreferenser, for att i framtiden
kunna visa dem relevant innehall (personalisering) eller for att spara anviandarnas
beteende pa internet (tracking).

For att lagra nddvandig information om preferenser och data under ett besok pa
webbplatsen (session management och personalisering) anvander vi forstaparts-
cookies. Det innebar att dessa cookies tillhor den doméan som visas i adressfaltet i
webblésaren. For att hdlla reda pa anvandartrender och monster (tracking) anvéander vi
cookies fran tredje part vilket innebar att dessa cookies inte tillhor den doméan som visas
i webblasarens adressfalt.



Data som har samlats in pa detta satt anvander vi for att kontinuerligt forbattra vara
tjanster, for att utvardera hur attraktiva vara webbplatser ar och for att forbattra vara
webbplatsers funktion och innehall. Insamlade data fran tredje parts cookies behandlas
av tredje part pa vart uppdrag. Cookies fran tredje part anvands uteslutande av av vara
webbplatser och leverantoren av webbstatistik och delas inte med tredje part.

De flesta webblasare stoder cookies och tillater att besokare blockerar dem. Du kan
stalla in din webblasare sa att alla cookies blockeras eller sa att du far ett meddelande
ndr en cookie skickas. Vissa funktioner eller servicetjanster pa vara webbplatser
kommer dock inte att fungera korrekt eller 6verhuvudtaget utan cookies.

6. Lankar till andra webbplatser

Vara webbplatser kan innehalla lankar till andra webbsidor, dessa webbsidor omfattas
inte av denna policy. Innehdll frdn andra webbsidor kommer att granskas noggrant av
oss innan de kopplas for att sdakerstalla att vi endast lankar till webbsidor som féljer
samma hoga sekretesspolicy som SYNTEMA I ARBRA AB. Vi ar inte ansvariga for
sekretesspolicy eller innehdllet pa andra webbsidor. Vid évertradelser av innehall fran
tredje part tar vi bort innehallet eller lanken omedelbart.

7. Ratt till information och kontakt

P4 din begiran kommer SYNTEMA I ARBRA AB att informera dig skriftligt inom rimlig
tid och enligt géllande lag om och vilka personuppgifter som finns sparade om dig i vara
system. Om det trots vara anstrangningar att uppratthalla korrekt och aktuella data
skulle sparas felaktiga data i vara system kommer vi att ratta till dem pa din begaran.
Som registrerad anvandare har du mojlighet att se, andra eller radera personliga data
som du tillhandahallit.

Vid fragor angdende dina personuppgifter, for informationsforfragningar samt forslag
och klagomal, kan du kontakta det ansvarige hos SYNTEMA I ARBRA AB

Information om dataskydd
Dataskyddsmeddelande enligt Allmanna Dataskyddsforordningen (GDPR)



